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全国总工会近日印发了《关于开展
治理欠薪冬季行动的通知》，要求做好
岁末年初保障农民工工资支付和被欠
薪农民工工会帮扶救助工作，开展欠薪
失信多部门联合惩戒。

纵观此次专项行动的具体动作，主
要是对劳动者讨薪工具包内各种工具
的梳理，并提供讨薪维权的各类路径指
引。比如通知提及，各级工会应配合行
业主管部门统筹推进、协同治理解决拖
欠农民工工资与拖欠企业账款问题，
“优先支付农民工工资”。事实上，工人
工资优先权也同样得到包括劳动合同
法、企业破产法等多部法律的明示保
障。而根据 2020年 5月实施的《保障农
民工工资支付条例》，哪怕是“不具备合
法经营资格或者未取得相应资质”的主
体被用人单位选用，其工资也应由用人
单位清偿。如果前用人单位未依法清偿
农民工工资，其出资人就算再注册新机
构，也需要先提前完成工资清偿。

工会组织在讨薪问题上的职责与使
命，除了协调、配合追偿、核查相关欠薪线
索和疏通相关讨薪渠道，还应当“按照职
责依法维护农民工获得工资的权利”。而
从法律视角看，则要激活其作为工人合法
权益代言者和捍卫者的角色使命。

讨薪的工具包要高效、充分地用起
来。从监管执法、司法裁量到执行保障，
捍卫劳动者合法权益，积极履职、主动
作为的工会在其中扮演的角色不仅正
愈发重要，而且有能力成为治理欠薪难
题的关键一环。
（本版有删节）

阴南都社论
《南方都市报》12月 8日

假测评真带货，消费者频“踩雷”
如今，“先看测评后购物”成为不少

消费者的习惯动作。中消协 2023年发
布的《“第三方测评”对消费者权益影响
调查报告》显示，近八成消费者在购物
前经常会在网络上搜寻相关产品的“第
三方测评”。

口红、零食、手机、汽车……几乎万
物可“测”。“第三方测评”本该为消费者
“排雷”，但一些测评博主在视频中“偷
梁换柱”，让消费者频频“踩雷”。

有的博主还假测评、真带货，用绝
对性用词过度宣传。美妆爱好者吴女士
说，她近期发现，一名测评博主通常会
在测评各种大品牌后，推荐一款“小众”
的美妆产品；该博主称，这款产品只要
几元钱，就堪比大牌效果。“看多了才知
道，这是借着测评的名义带货，带的货
还是‘三无产品’。”

记者在几个社交平台上搜索“测评
博主翻车”“测评踩雷”等关键词，不少
用户发帖吐槽观看的测评博主“恰烂
饭”（赚黑心钱），有消费者因购买的美
妆产品而“烂脸”。

实际上，虚假测评不仅会误导消费
者，也会侵害生产者和经营者的合法权
益，扰乱健康的市场秩序。苏州市中级
人民法院不久前披露的一起典型案例，
也揭露出“拉踩式”测评的真面目。

苏州一家电子商务公司在没有科
学依据的前提下，在社交媒体上发布测
评文章，随意对不同品牌的 8款防晒衣
的防晒力进行对比，其中，评论甲品牌
“面料厚实、发货较慢”，而乙品牌则“冰
感十足、防晒强”，引导消费者选择某些
品牌的防晒产品。

法院审理后认为，被告公司测评文
章中标示的甲、乙品牌防晒衣的防紫外
线性能数据缺乏科学性和可靠性，易误
导相关公众、影响消费者的购买决策，
构成不正当竞争行为。

不少测评账号的最终归宿都是带
货。从事MCN机构运营的刘萌（化名）

表示，博主通过测评内容快速涨粉，然
后通过带货转化。如此一来，“第三方测
评”便丧失了客观中立的立场。

一条“测评”诞生背后，是成熟的产
业链。
“3万到 5万粉丝的测评博主，拍摄

一条 60 秒以内的原创视频，价格在
1000到 2000元不等。”根据记者“美妆
测评”“万粉以上”的要求，一个广告营
销公司很快给出报价，并为记者推荐了
几名测评博主。根据该公司的报价单，
按照不同博主的人设和粉丝量，价格各
有不同，“美妆测评价格高一些，时尚类
测评则更实惠”。

除了“定制化”博主以外，测评的内
容、维护也能全流程“定制”。某广告公
司工作人员王女士介绍，公司主要负责
社交平台的代运营，根据品牌方提供的
素材，定制测评笔记。前期提炼产品卖
点，细化测评内容，排期依次投放博主
笔记；后期定制评论文案，持续增加互
动，助力笔记流量。

在品牌推出新品的节点以及在电
商平台的购物节大促期间，品牌推广需
求增大，批量测评内容就会“面世”，进
行刷屏式宣传。“一般在品牌推广初期，
会优先选择粉丝量较低的博主，通过
‘人设 +干货’‘种草’的测评，更容易引
发网友的关注和讨论。”刘萌介绍。

记者在一个广告接单群中看到不
少测评招募信息。测评内容通常也会被
统一“安排”。例如，某儿童书包品牌测
评须由 4至 12岁的小学生出镜，并与
书包一同出现在游乐园、海洋馆等亲子
场景；某高端护肤品牌则要求博主的账

号符合“30岁以上真正贵妇”的人设，自
然植入医学背书。

或涉嫌虚假宣传和不正当竞争
广州市律协电商与物流委副秘书

长林媛媛指出，以测评之名行推销之实
的行为，可能违反广告法的相关规定，
涉嫌虚假宣传。“在一些商品对比测评
中，如果涉嫌商业诋毁，可能构成不正
当竞争；委托进行对比的商家及做比对
的‘第三方测评’需要承担相关法律责
任。”林媛媛说。

2023年 5月 1日起施行的《互联网
广告管理办法》第九条规定，互联网广
告应当具有可识别性，能够使消费者辨
明其为广告……除法律、行政法规禁止
发布或者变相发布广告的情形外，通过
知识介绍、体验分享、消费测评等形式
推销商品或者服务，并附加购物链接等
购买方式的，广告发布者应当显著标明
“广告”。

部分“第三方测评”账号以“科普”
“分享”为名行“营销”“带货”之实，涉
嫌侵犯消费者知情权和公平交易权。
还有少数博主、主播和经营者偷换检
验检测指标项目概念或虚假展示检验
检测报告，更有甚者直接伪造虚假检
验检测报告，推销涉嫌价高质次的仿
冒、伪劣商品，一经查实均须承担相应
法律后果。

江苏省近期发布“第三方测评”合
规指引，对涉及“第三方测评”的普通博
主、广告发布者、网络直播营销人员服
务机构等进行合规提示。指引规定，与
从事“第三方测评”的个人签订协议的

网络直播营销人员服务机构，应当依法
合规提供经纪服务，加强信息审核与人
员教育管理。

中国电子商会副秘书长林汉钟建
议，平台应当构建一套全面而有效的管
控机制，设置测评博主的认证和准入管
理机制以及封禁相关违规账号、限制违
规笔记流量等。同时，还需建立健全严
格的审核把关机制和投诉应急处理流
程，充分利用数字技术对“第三方测评”
内容进行实时监测。
“针对虚假广告和不正当竞争等违

法行为，应依据现行法律法规予以严厉
处罚，并明确平台方与博主在此类事件
中的连带法律责任，以确保市场环境的
公平与健康。”林汉钟说。

12月 5日，在市场监管总局执法稽
查局和中国消费者协会的倡议指导下，
“第三方测评诚信自律同盟”（以下简称
“自律同盟”）正式成立。其创始成员包
括抖音、快手、小红书等 30家从事第三
方测评的组织或个人。

据悉，自律同盟下设管理委员会，
由《中国消费者》杂志社承担日常工作。
这也是国内第三方测评领域建立的首
个公益性、行业性自律协作机制。

市场监管总局认可检测司也特别
提示消费者，第三方测评是一种消费体
验分享，与取得资质认定（CMA）的产
品质量检验检测机构开展的检验检测
活动有本质区别。

阴杨淑馨尹一如王惜纯李卓谦等
新华网、中国质量新闻网、

《民主与法制时报》
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各种“第三方测评”活动
在为消费者购物提供参考的
同时，也因“跑偏”“变味”而误
导消费者，有的甚至引发社会
舆情。12月 5日，“第三方测
评诚信自律同盟”正式成立，
这是国内第三方测评领域建
立的首个公益性、行业性自律
协作机制。
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涉案超 1.4亿“金主”被判无期
浙江特大跨境电诈案侦办纪实 7版

11月 11日，随着犯罪嫌疑人扈某落网，

浙江金华 2020年“12·30”特大跨境电信网络

诈骗案到案再添一人。近日，记者赴浙江金华

采访，还原这起电诈案侦办始末。

代挂专家号创收 摇身一变成“黄牛”
陪诊行业鱼龙混杂亟待规范 6版

陪诊行业的兴起满足了特定人群就诊时

的陪伴需求。作为一种服务新业态，陪诊师的

出现是以陪伴病人、代跑腿为主营业务，为何

患者挂不到的专家号，“陪诊师”能挂到？

白先勇：复兴昆曲，天意垂成
4版

2000年，白先勇突发心脏病，度过生死危

机后，他在给友人的信中写道：“上天留我下

来，仿佛还有未竟之业。”命运的轮盘就此开始

转动，将白先勇推向了昆曲复兴这条路。
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冒用兄弟身份 两度杀害女性
威海公安抓获潜逃 19年命案逃犯 8版

考虑到犯罪嫌疑人一直冒用他人身份的

惯用伎俩，普通的侦查手段难以发现其踪迹。

专案组民警转变思路，把新科技、新手段作为

提升命案积案侦破新的增长点。
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先看测评后购物？测评可能是“定制”！
推销涉嫌仿冒伪劣商品，或须承担法律后果

破解欠薪难题
“工具包”要用好用足
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